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Resumen

El presente articulo centra su interés en el proceso de evaluaciéon de las habilidades de redaccién
periodistica de los futuros comunicadores sociales de la Corporacién Unificada Nacional de
Educacién Superior (cuN), ejercicio que lleva consigo el reto pedagogico de fortalecer la actividad
de retroalimentaciéon de los modelos evaluativos como una posibilidad de aprendizaje. Asi, la
evaluacién en esta rama de la profesion puede desarrollarse de manera asertiva e implementar, por
ende, una metodologia que se ajuste a la valoraciéon del desarrollo de los estudiantes, y propender por

su constante mejoramiento, asi como por satisfacer oportunamente las necesidades del estudiantado.

Ademas, este texto da a conocer algunas propuestas tedricas de diferentes autores que aportan
a una mejor comprension de los procesos evaluativos en la medida en que los conciben como
acciones encaminadas, a interpretar los errores mas que a determinarlos. La intencién final de
este cambio de perspectiva respecto a la evaluacién es erigirse en un pilar para la mejora del

aprendizaje y, por supuesto, de la ensefianza.
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Abstract

The present proposal focuses its interest on the evaluation of the future social communicators’
journalistic writing exercises from Corporacién Unificada Nacional de Educacién Superior (CUN).
This process carries with it the pedagogical challenge of strengthening the feedback process in the
evaluative models as a possibility of learning. Thus, the evaluation in this branch of the profession can
be administered in an assertive manner and implement a methodology that adjusts to the assessment
of the students” development, the possibility of satisfying their needs and their constant improvement.
Besides, this paper reveals some theoretical proposals from the point of view of different authors
who contribute to the enrichment of the evaluation as a process that does not determine errors but

interprets them as a pillar for the improvement of learning and, of course, teaching.
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Infroduccion

Hoy en dia se habla bastante de la evaluacién
como un proceso que debe realizarse con
responsabilidad; sin embargo, pocos docentes o
entidades educativas se detienen verdaderamente
a reformular la manera en que vienen evaluando
los resultados desfavorables de los estudiantes.
En el peor de los casos, este comportamiento
puede derivarse de la confusién, por demds, muy

comun, entre evaluar y calificar.

En general, los estudiantes del programa de
Comunicaciéon Social de la cun presentan
dificultades en las habilidades relacionadas
con la redaccién periodistica y con el correcto
uso de la lengua espafiola, destrezas que, en
definitiva, enmarcan por excelencia el campo de
desarrollo humano transversal desde donde se
gesta el perfeccionamiento de las competencias
comunicativas y, el aprendizaje de los saberes
que permiten asumir los procesos de un ser
competente y comunicativo. Adicionalmente,
en la educacién superior suele presentarse otro
fenémeno que acentda el problema anterior: los
estudiantes tienen la conviccién de ir al claustro
universitario a aprender tnicamente sobre el
area de su interés particular. En el caso especifico
de los comunicadores sociales y periodistas en
formacion, es comdn observar que, por un lado,
descuidan notablemente el aprendizaje y la
cualificaciéon de las habilidades de redaccion, y,
por el otro, no tienen en cuenta que el dominio
de las destrezas en el &mbito de la escritura parte
de la consciencia de la necesidad de formarse

integralmente.

Las consecuencias de este fendmeno se hacen
evidentes en las bajas calificaciones que obtienen
los estudiantes del programa, asi como en su
notoria falta de motivacién por las asignaturas
afines a la redaccién, tales como Comprension

y producciéon de textos, Gramatica, Taller de

prensa, Géneros periodisticos, Taller de redacciéon

periodistica y Redaccién basica.

De otro lado, el problema anterior radica en
que los docentes, en general, no otorgan la
importancia necesaria al método para evaluar
las asignaturas afines a la redaccién periodistica,
en particular, en lo referente a la evaluacién,
entendida como un proceso formativo y no
solo sumativo. En las diferentes reuniones del
programa es comun escuchar reiteradas quejas
acerca de las fallas de redaccién que tienen los
estudiantes; sin embargo, el cuerpo docente
suele permanecer en silencio a la hora de
proponer soluciones pertinentes y estructuradas
para enfrentar este problema. Por tal razén,
es imperante que, en primer lugar, en estos
y otros espacios se socialicen explicitamente
las competencias que se pretenden fomentar
y, en segundo término, se disefie un método
pedagodgico capaz de llevar la conceptualizacion
a la practica y de vincular a los jévenes de
modo tal que encuentren la coherencia de este

aprendizaje en su vida académica y laboral.

Como puede apreciarse, las consideraciones ante-
riores suscitan la necesidad de mejorar la practi-
ca pedagogica de la evaluacion. Sin embargo, tal
empresa se dilatara indefinidamente hasta que el
componente formativo de la retroalimentacién
sea integrado de manera efectiva en el proceso.
Al respecto, es de precisar que la retroalimen-
tacion, entre sus multiples ventajas, le permite
al estudiante verificar sus aciertos y detectar
sus errores, de tal modo que tenga la opcién de
comprenderlos, superarlos y asi enriquecer su
conocimiento. A su vez, este subproceso, im-
plicito y explicito en la evaluacién, le sugiere al
docente universitario retos adicionales que, sin
duda, también hacen parte de su quehacer edu-

cativo: escuchar al estudiante; interpretar sus



REVISTA DE LA ESCUELA DE COMUNICACION Y BELLAS ARTES

G

comportamientos académicos para luego identi-
ficar sus errores, y trabajar en ellos para orientar
al aspirante en una resolucién que conduzca al
aprendizaje. Finalmente, cabe resaltar que este
trabajo hace parte del proceso investigativo de

un proyecto macro que se encuentra actualmen-

Metodologia

De acuerdo a la clasificacién realizada por Taylor
y Bodgan (1986) esta es una investigacion de
tipo descriptivo-cualitativo, en su primera fase,
porque cumple con las condiciones requeridas
para ello. Segin lo explican los autores, “la
investigacion cualitativa es aquella que produce
datos descriptivos: las propias palabras de las
personas, habladas o escritas, y la conducta
observable” (p. 15). A continuacién, se presenta

una relaciéon sucinta de las fases desarrolladas:

Fasel. Encuentro con el contexto y reconocimiento
del tipo de evaluacién que se practica en las
asignaturas afines a la producciéon periodistica
escrita. Este trabajo se efecttia en la asignatura
base: Comprensiéon y producciéon de textos

(modalidad presencial nocturna).

Fase 2. Rastreo teéricoy documental de conceptos,
propuestas y metodologias que vislumbren el
camino a seguir en el desarrollo de un proceso

evaluativo-formativo.

Fase 3. Disefio y aplicacién de encuestas a la
poblacién objeto de estudio con las siguientes

preguntas:

* Desde los procesos que se realizan en este

programa, ;qué es evaluacion?

te en ejecucion en el programa de Comunicacién
Social de la cun (Regional Tolima), cuyo objetivo
principal es disefiar una propuesta de evalua-
cion formativa que se inserte en el curriculo de

las asignaturas objeto de estudio.

e ;Coémo, para qué y por qué evaltan los

profesores?

* ;Los estudiantes reciben la valoracion de los

ejercicios evaluativos?, ;en cudnto tiempo?

* ;Qué hace el o la docente con los resultados de

las valoraciones?

Fase 4. Analisis de los resultados, generacion

de conclusiones y recomendaciones.

Al respecto, es de indicar que la poblacién ob-
jeto de estudio esta constituida por el cuerpo
de estudiantes del programa de Comunicacién
Social que asisten a la asignatura: Comprension
y produccién de textos, ofrecida para la jornada
nocturna de la cuN, Regional Tolima, represen-
tados por una muestra de veinte integrantes

seleccionados de manera aleatoria.

En lo concerniente a los métodos de recoleccion
de datos, se empled el instrumento de la encuesta
y para el analisis de los resultados se implement6
la técnica de la triangulacion entre las siguientes
categorias: concepto de evaluacién, pertinencia
de la evaluaciéon y usos de la evaluacion en la

redaccién periodistica.
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Marco tedrico

Primer reto: conocer sobre evaluacién

De entrada, resulta dificil eliminar el concepto
equivoco y estereotipado de evaluacién que la
academia ha malinterpretado con el paso de los
aflos, en especial, porque para alcanzar el gran
reto de llevar a cabo un proceso de evaluacién
consciente, esto es, que tenga en cuenta las necesi-
dades de los evaluados y su pertinencia en el con-
texto educativo, es imperativo conocer la evolu-
cién que este concepto y las practicas pedagogicas
que lo componen ha tenido en los procesos pe-
dagogicos contemporaneos. No obstante, es claro
que la comprensién paulatina de lo que hoy en
dia implica la evaluacién favoreceria la dindmica
de la ensefianza-aprendizaje y contribuiria al me-

joramiento de las practicas educativas.

En ese sentido, Brown (2015) otorga un adjetivo
calificativo que condiciona el término, a saber,
“evaluacion auténtica”, y la define como “aquella
que se ajusta de manera relevante a los criterios
vinculados a resultados de aprendizaje para un

programa” (p. 2).

En esta misma linea, la profesora Meza (2015) ha-
bla de dos debilidades principales de la evalua-
cién. Ellas son: 1) haber ignorado la necesidad
de hacer de los estudiantes seres competentes
y comunicativos tras haberse dedicado por lar-
gos afios tnicamente al desarrollo de las cuatro
habilidades comunicativas bésicas: leer, escri-
bir, hablar y escuchar. Este hecho ha impedido
que los estudiantes asuman la posibilidad de re-
flexionar y reflexionarse, de criticar y criticarse,
y de aprender y aprenderse, ademés de ensefar
y ensefarse; 2) no haber fomentado la cultura de

la evaluacion en el sistema.

Sobre el reto de eliminar el monstruo

de la evaluacién como mecanismo

de aprobaciéon

En la educacién universitaria sucede el simil
que presenta Tiburcio Moreno en su articulo
“Frankenstein evaluador”: “el docente univer-
sitario —ante la ausencia de formacién pedago-
gica— experimenta en el aula con la evaluacién
hasta convertirla en un monstruo” (2011, p.121).
De este modo, Moreno trata un tema de vital im-
portancia para estas problematicas: la carencia de
formacion en los docentes que imparten las asig-
naturas y que, a su vez, han sido educados con
la concepcién de evaluaciéon como un mecanismo
de aprobacién, en buena medida impide que eli-
minen esta premisa durante su ejercicio académi-
co. Este tltimo, en efecto, es el gran reto dirigido
al docente universitario, que solo podra superarlo

mediante el uso de la pedagogia.

Respecto a lo anterior, Maria Antonia Casanova,

en Manual de evaluacion formativa, dice:

Si estamos empefados en que cambie (para
mejor) la imagen y el sentido de la evalua-
cién, la clave esta en: a) detectar el error de
aprendizaje en el momento que se produ-
ce [...]. b) ese error detectado no tiene efec-
tos sancionadores puesto que él no deriva

de una calificacién negativa. (2007, p. 3)

En consecuencia, si al estudiante comunicador
se le ofrece una adecuada retroalimentacion
de los errores cometidos durante la realizacién
de sus textos periodisticos, si se le orienta en la

construccién de varios borradores o planes tex-
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tuales donde él mismo visualice su evolucion,
definitivamente se mejoraran los procesos y, de
este modo, cambiara su imagen sobre la evalua-
cion. Como lo plantea Santos “la evaluacion ade-
maés de ser un proceso técnico es un fenémeno
moral” (2010, p. 11) porque nunca se sabe cabal-
mente la trascendencia y el impacto que un pro-
ceso evaluativo puede llegar a tener en un estu-
diante, en especial, cuando este dltimo se ve en
la necesidad de determinar o clasificar las areas

del conocimiento en buenas o malas.

Una vez se han tenido en cuenta las anteriores
consideraciones, es importante dar el siguiente
paso: clarificar el concepto de evaluacién, cuya
significaciéon, durante mucho tiempo y atin en la
actualidad, ha sido confundida por otras accio-
nes que, si bien hacen parte del gran proceso, no
conforman el todo evaluativo. Alvarez (2001), en
Evaluar para conocer, examinar para excluir, esta-
blece serias claridades con respecto al concepto
evaluar y habla de él desde una intencién forma-
tiva, es decir, en unos términos que no lo hacen
equivalente a calificar, medir, examinar, certifi-
car, entre otras. Aunque, por supuesto, el acto
de evaluar tiene que ver las actividades anterior-
mente sefaladas, desde la perspectiva formativa
se llevan a cabo procesos, recursos y fines que,
ante todo, marcan notables diferencias entre el

primero y las otras.

El autor en mencion es certero con sus afirma-
ciones: “de estas actividades artificiales no se
aprende” (Alvarez, 2001, p. 12). Amparados en
tal sentencia, para nosotros es claro que el verda-

dero objetivo de la ensefianza es el aprendizaje.

Esta premisa hace evidente que mediante la im-
plementacién de estos actos meramente sistema-
ticos se hace mas dificil alcanzar el aprendizaje
significativo, aquel ideal anhelado en la educa-
cion y, en este caso especifico, en el &mbito de la
formacion superior. Para que la evaluacién sea
formativa, esta debe construir e impactar la vida
académica del sujeto al mitigar asertivamente

los errores y las dificultades que comete.

En todo caso, y en consonancia con las premi-
sas de Alvarez (2001), se hace necesario el surgi-
miento de una iniciativa educadora y formativa
de la evaluacién hacia el aprendizaje, pues, sin
importar que sea obligatoria, esta debe aportar
a la disminucién de la desigualdad en la socie-
dad en la cual el sujeto estd inmerso y para la
cual diariamente se construye conocimiento. La
evaluacién debe generar ese espacio en el que las
ideas y conceptos de los estudiantes y docentes
fluyan de tal modo que dialoguen y converjan

para el fin de la educacién.

La funcién que desempefia el profesor para que
la evaluacién sea formativa es de gran peso en
el proceso, pues, segin Alvarez, un profesor se
cataloga como bueno porque “trabaja con inten-
cién formativa y no ahorra esfuerzos para con-
seguir que quienes aprenden con él lo hagan de
un modo que garantice el éxito en ese esfuerzo
compartido” (2001, p. 46). De esta interpretacion
de la actitud del docente respecto a la evaluacién
se puede inferir que de un trabajo a conciencia y
soportado en la reflexién se obtendran resultados
favorables para el educando, quien es, en definiti-

va, el sujeto que se enfrentara al mundo real.
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Competencias textuales en la educacion superior

En primera instancia, es necesario detenerse y
plantear una definicién propicia para el concepto
de competencias, en particular, porque estas
deben visualizarse como una suerte de rios cuyas
vertientes estén cargadas de conocimiento y
comprension. De nada sirve adquirir variados
conocimientos memoristicos si no se tienen
mecanismos para desarrollar las habilidades y
destrezas que suscitan el saber. De esta manera,
Berta Marco (2014), en su libro Competencias bisicas
hacia un paradigma educativo, plantea que “las
competencias y las destrezas se entienden como
conocer y comprender [...], saber como actuar [...]
y saber como ser” (p. 41). Al respecto, se evidencia
con claridad que las competencias abarcan estas
tres dimensiones del individuo y actdan como

conjunto en el campo académico.

De acuerdo a lo anterior, las competencias son
el verdadero indice que determina el nivel de
conocimiento adquirido en la academia. Al
tener en cuenta estas consideraciones, se puede
afirmar que el desarrollo de las competencias
textuales, por ejemplo, se realiza a partir del
grado de aplicabilidad y habilidad con el que
se orienten desde la academia. Asi, una postura
que se encuentra en sintonia con esta premisa es:
“las competencias representan una combinacién
de atributos (con respecto al conocimiento
y sus aplicaciones, aptitudes, destrezas y
responsabilidades) que describen el nivel o grado
de suficiencia con que una persona es capaz de

desempenar una tarea” (Marco, 2014, p. 41).

Al respecto, el estudiante en formacion del
programa de Comunicacién Social necesita
desarrollar habilidades tanto en el campo
de la oralidad como en el de la escritura;
sin embargo, como un paso previo, debe
comprender la necesidad de adquirir dichas

habilidades, pues hacen parte fundamental de

su desenvolvimiento en el mundo laboral. Por
supuesto, lo anterior parte del reconocimiento
de que una de las principales caracteristicas de la
CUN como escuela es precisamente la formaciéon
integral de estudiantes lideres y competentes
en su campo laboral. En este sentido, se hace
perfectamente evidente que, particularmente en
lo tocante al programa de Comunicacién Social,
la redaccién periodistica, mas que hacer parte
del perfil profesional de sus estudiantes, debe

vincularse vitalmente a su praxis.

Andlisis de los resultados

Luego de atravesar la fase de recoleccion de in-
formacioén, se procedi6 al analisis de los resul-
tados. Para ello, se tomaron las respuestas de
cada uno de los veinte estudiantes encuestados
y se interpret6 la informacion de acuerdo a cada
una de las preguntas de la encuesta. Al mismo
tiempo, se realiz6 un anélisis con el objetivo de
comparar las respuestas que contribuyeron a
generar las conclusiones mds importantes de
este trabajo investigativo. A continuacién, se

presenta la triangulacién de la informacion.

De igual modo, en la seccién Anexos se incluyen

las tablas y figuras a modo de soporte del caso.

Concepto de evaluacion de los

futuros comunicadores sociales

En términos generales, la gran mayoria de los
encuestados confunden la evaluacién con la
calificacién; aunque, si bien es cierto que la tltima
es una de las funciones de la primera, no por
ello deben concebirse como procesos sinénimos
o equivalentes. Ademads, en sus testimonios se

evidencia una constante y reiterada mencién de
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la palabra conocimiento como el centro de la
evaluacién. Este hecho muestra, de entrada, la
preocupacién de los docentes por este aspecto,
dirfase, de exigir alta calidad en la estructura y
contenido en los textos periodisticos producidos
en el aula; sin embargo, también exhibe un
notable descuido en lo tocante al proceso para
llegar a ellos. Cabe resaltar, no obstante, que
algunos estudiantes encuestados se acercan
a una definicion asertiva de la evaluacion, en
particular, cuando se refieren a la evaluacién
como un proceso. Al comprender su idea, al
menos de modo intuitivo, estos estudiantes
parecen entender que otro de los fines de la
evaluacién es precisamente propiciar en el
docente un conocimiento sobre el estado o
los niveles de aprendizaje alcanzados por los

estudiantes en sus habilidades de redaccion.

Ahora bien, como se evidencia en la figura 1, el
47 % de los estudiantes encuestados consideran
que la evaluacién es un método de comprobacion
de los conocimientos adquiridos sobre un tema.
Por supuesto, el hecho de que casi la mitad de
la poblacién estudiada coincida con esta idea
nos pone en situacién de alerta, puesto que,
como hemos insistido aqui, la evaluacién va
mucho mas alla de la comprobacién. El segundo
indicador muestra que el 26 % de la poblaciéon
tiene la idea de que la evaluacién es un
equivalente a la calificacién. En efecto, este dato
muestra que existe una confusién que toma la
parte por el todo, en este caso, que comprende el
concepto de evaluaciéon como totalidad a partir
de una sola de sus funciones certificadoras:
la calificaciéon. Con respecto a la idea del
conocimiento, el 11% de ellos considera que
los conocimientos en redacciéon son ciertamente
valorados, mientras que otro 11 % piensa que
evaluar es un acto de medicién de habilidades
lingtifsticas y textuales; otro concepto erréneo,
maés aln, si se tiene en cuenta que la evaluaciéon

no se ocupa exclusivamente de examinar

cuan elevado es el nivel de competencias de
los educandos. Finalmente, es momento de
destacar que el 5% de los encuestados percibe
la evaluacién como una oportunidad que tiene
el docente de revisar qué tanto han aprendido
sus estudiantes. Aunque esta idea no encierra el
verdadero objetivo formativo de la evaluacion,

se acerca bastante.

Asi, el arte de evaluar, entendido como un
proceso, es decir, de manera formativa, no solo
beneficia al estudiante en su aprendizaje, sino
también al docente por la reflexiéon constante
que este dltimo debe hacer sobre su quehacer
educativo. En resumen, se trata de una
oportunidad que solo posibilita laadministraciéon
consciente de un tipo de evaluaciéon pensado en
pro del didlogo entre las practicas con desaciertos
y la formulacién de nuevos mecanismos de
introspeccion que delimiten el punto de partida
y de llegada con la formacién académica y en
este caso, en las habilidades de redaccion de los

estudiantes.

Pertinencia de la evaluacién como

parte del aprendizaje

La percepcién de los estudiantes en esta categoria
denota rasgos de una evaluacién sumativa, que
evalda el resultado final y se cifie a él; sin embar-
g0, se resalta que, en algunas respuestas, también
hay claridad sobre la finalidad del entendimiento
que debe tener el docente sobre si su trabajo tuvo

éxito y si sus métodos fueron acertados.

Lo anterior se evidencia en la coincidencia del 42 %
de los estudiantes en respuestas asociadas a la
comprension de los temas y del 37 % a la revisién
del conocimiento como objetivos principales de la
evaluacion. Esto corrobora la falta de apropiacion
que tienen los estudiantes acerca del verdadero

sentido de la evaluacién que, como sabemos,
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trasciende la simple comprensiéon de unos
temas. Sin embargo, un 5% de los estudiantes
considera que la evaluacién posibilita otro tipo
de conocimiento, a saber, el de las habilidades
y fortalezas, y un 11 % opina que este proceso
permitecomprobar el alcance delas metodologias
utilizadas por el docente para ensefar; asi,
muestran que su posicion frente a la evaluaciéon
mira hacia su cualificacién y que son conscientes
de que de las fallas también se aprende. Estas
altimas visiones abren un panorama acorde al
propésito formativo de una evaluacién en la
que el estudiante reflexione sobre su proceso y
también el docente sobre su didactica en el aula.
He ahi un espacio de aprendizaje dialégico en
el que convergen las reflexiones y se plantean

nuevos retos educativos.

Usos de la evaluacién en la redaccién
periodistica

Esta categoria presenta unos fenémenos especia-
les. De un lado, algunos estudiantes aseguran en
sus respuestas que reciben una retroalimentacién
pertinente y oportuna sobre los posibles errores
cometidos en sus ejercicios escriturales. De otro
lado, el resto manifiestan que reciben sus califica-
ciones en un tiempo acertado, pero no hablan de

la existencia de un didlogo sobre los resultados;

Conclusiones

* La mayoria de los estudiantes que cursan las
asignaturas objeto de este estudio en la cun
(modalidad nocturna) presentan algunas
confusiones respecto de los conceptos clave
de la evaluacion. Por un lado, confunden
el concepto de evaluaciéon con una de
sus funciones: la certificacion. Este hecho

ocasiona que la conciban como una actividad

en este sentido, mas bien, la constante es la en-
trega de las notas en planilla y plataforma. Cabe
resaltar que dentro de la muestra se present6 el
caso de un estudiante que indic6 que “no ha visto
oportunidad de mejora”. Esta afirmacion resulta
determinante en el proceso, puesto que uno de los

fines de la evaluacion es el progreso del evaluado.

De acuerdo con las respuestas dadas, se deduce
que los resultados son utilizados, para fines de
medicién del conocimiento y como requisito de
los directivos y de la plataforma de notas. Estas
también hacen evidente que la evaluacion se usa
para verificar si la solucién de las preguntas son
correctas o no; sin embargo, los estudiantes no
mencionan si se les dice el porqué de sus errores
—por ejemplo, si se trata de fallas de orden
gramatical o de cohesién —ni si se les hace notar
donde se estdn equivocando y cudles pueden
ser las alternativas de aprendizaje. De igual
modo, es de interés la respuesta de uno de los
estudiantes que afirma, respecto a su profesor, lo
siguiente: “Su postura es rigida y no da opcién de
mejorar la valoracion”. Esto hace que se pierda
uno de los propésitos formativos fundamentales
de la evaluacion: ofrecer oportunamente las
oportunidades de mejoramiento a las que tiene

derecho el individuo.

tensionante y frustrante. No obstante, cabe
destacar que existe un pequefio niimero de
estudiantes que aluden a este proceso, o sea,
la funcién de seguimiento en la ensefianza-

aprendizaje de los educandos.

* Conrelacion al proceso de retroalimentacién,

se determiné que los estudiantes suelen
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limitarlo al acto de recibir la nota que el
docente ingresa en la planilla o plataforma.
De este modo, ignoran que ese componente
va mucho mas alld y que merecen, de
manera puntual y concreta, que se les
explique cuéles son las fallas en su proceso
de escritura y sus posibles causas, ademas
de plantear soluciones plausibles para evitar

que estas se cometan de nuevo.

e Adicionalmente, es de anotar que los estu-
diantes encuestados tienen una concepcion
errénea sobre su participacion en el proceso
de evaluacién, puesto que consideran que
su intervencién se limita exclusivamente a
presentar los textos y a resolver los parcia-
les, cuando, en realidad, ellos son el eje del
proceso y tienen, por tal razon, el derecho de

proponer tanto nuevos temas a tratar como

Consideraciones finales

La retroalimentaciéon, componente fundamental
del proceso evaluativo, debe incluirse en el pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje durante el trans-
curso del programa de formacion. Esto con la in-
tencién de dar inmediata y oportuna informacién
al estudiante en el momento de la verificacién de
los errores y para generar un espacio de dialogo
reflexivo en torno a las oportunidades de mejora.

Asi se podran superar las falencias anotadas.

En el campo disciplinar especifico de la redaccién

periodistica es importante repensar el método de

también los métodos de evaluacién segun

sus intereses.

* De este modo, queda demostrado que
la evaluacion es un proceso educativo
de formacién que, al igual que otros,
merece y necesita de una planificacion;
solo de este modo se podran tener en
cuenta los tiempos determinados en

cada momento y se garantizara que los

educandos lleguen al aprendizaje de una
manera natural, espontdnea y exitosa. Asi

mismo, todos los actores que intervienen y

participan del proceso evaluativo estardn

en capacidad de dinamizarlo a partir de
técnicas e instrumentos que se actualizan

constantemente y estan en sintonia con los

intereses y necesidades del contexto.

evaluacion, de tal modo que este dé cuenta del
proceso, por ejemplo, en aspectos de forma, tales
como la correspondencia de la estructura de cada
género de prensa y de contenido como la perti-
nencia del vocabulario empleado, al igual que la
coherencia temadtica, entre otros. De ahi que el se-
millero de investigacién EVARED del programa de
Comunicacién Social de la cun, regional Tolima,
esté trabajando arduamente en una propuesta
evaluativa que integre las cualidades anterior-

mente descritas.
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Anexos

Figura 1. Categoria: concepto de evaluacién

Qué es la evaluacion?

Figura 2. Categoria: pertinencia de la evaluacion

(Coémo, para qué y por qué evaltian
los profesores?

I Revisién del conocimiento

[ Conocimiento de habilidades y fortalezas de los estudiantes

[ Comprension de los temas

B Obtencion de evidencias

@ Comprobacion de metodologias de ensefianza

Meétodo de
comprabacion de
CONOCIMIento

Sistema de
valoracion de
conoeimento

Proceso de
calificacion

Forma de medicion
de competencias

Percepeion del
docente sobre lo
aprenido por sus
estudiantes
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Figura 3 y figura 4. Categoria: usos de la evaluacién

5% 5%
(o]

m Répido
m Si
B En el transcurso
B A veces de la clase
No H' Enlaclase
siguiente

¢Reciben la valoracion de los ejercicios  ¢En cudnto tiempo?
evaluativos?

Figura 5. Categoria: usos de la evaluacién

B Ingresa los resultados a la
plataforma

Los suma, divide y
|
entrega

Los toma en cuenta y
[ realizauna
retroalimentacion

Toma una posicion rigida
m vre da opcion de mejora

¢Qué hace el docente con los resultados de las valoraciones?
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