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[T2]Resumen 

En esta investigación se examina el impacto de las ferias de negocios organizadas 

por la Dirección de Negocios de la CUN durante el período 2022-2024, centrándose en su 

contribución a la formación interdisciplinaria de los estudiantes. Se analizaron las ferias 

como espacios pedagógicos que propician la integración de saberes provenientes de 

distintas áreas del conocimiento y favorecen el desarrollo de competencias esenciales para 

el desempeño profesional en contextos empresariales y comerciales. El estudio tiene como 

propósito evaluar cómo estos eventos han potenciado habilidades como la negociación, la 

comercialización, el emprendimiento y la gestión logística, a partir de la participación 
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activa de los estudiantes en escenarios reales que simulan dinámicas del mercado. Para el 

análisis se empleó un enfoque metodológico mixto, que combinó técnicas cuantitativas y 

cualitativas: revisión documental, aplicación de encuestas a estudiantes, entrevistas a 

docentes y la observación directa de las actividades desarrolladas en las ferias. 

Palabras clave: aprendizaje experiencial, competencias profesionales, educación superior, 

ferias de negocios, interdisciplinariedad. 

Abstract  

This research examines the impact of business fairs organized by the CUN Business 

Department during the period 2022-2024, focusing on their contribution to the 

interdisciplinary training of students. The fairs were analyzed as educational spaces that 

promote the integration of knowledge from different areas of expertise and foster the 

development of essential skills for professional performance in business and commercial 

contexts. The study aims to evaluate how these events have enhanced skills such as 

negotiation, marketing, entrepreneurship, and logistics management, based on the active 

participation of students in real scenarios that simulate market dynamics. A mixed 

methodological approach was used for the analysis, combining quantitative and qualitative 

techniques: document review, student surveys, teacher interviews, and direct observation of 

the activities carried out at the fairs. 

 

Keywords: experiential learning, professional skills, higher education, trade fairs, 

interdisciplinarity. 

 

[T2]Introducción 



 

 

La educación superior enfrenta el desafío permanente de responder a un entorno 

profesional en constante evolución, marcado por la globalización, la transformación digital 

y las exigencias del mercado laboral. Aunque los métodos tradicionales basados en la 

transmisión de conocimientos teóricos conservan su valor, hoy resulta indispensable que las 

instituciones educativas promuevan la adquisición de competencias prácticas, estratégicas y 

socioemocionales que faciliten la inserción y el éxito de los egresados en el ámbito 

profesional. 

En este contexto, las ferias de negocios han emergido como escenarios pedagógicos 

innovadores, capaces de integrar la teoría con la práctica mediante el aprendizaje 

experiencial. Estas iniciativas ofrecen a los estudiantes la posibilidad de enfrentarse a 

situaciones reales del entorno empresarial, asumir roles activos y aplicar los saberes 

adquiridos en clase en contextos de interacción directa con clientes, empresarios y otros 

actores del sector productivo. 

En la Corporación Unificada Nacional de Educación Superior (CUN), la Dirección 

de Negocios ha impulsado desde 2022 la realización de ferias de negocios como parte 

fundamental de su modelo académico "Carrera de tu vida" y su enfoque de "Educación 

Entretenida". Estos eventos buscan dinamizar el proceso de enseñanza-aprendizaje, 

mientras fortalecen competencias transversales como la negociación, la comercialización, 

la gestión logística, el emprendimiento y la resolución de problemas. 

Además, las ferias promueven la interdisciplinariedad y la conexión con el sector 

empresarial real, contribuyendo al desarrollo integral de los estudiantes y posicionándose 



 

 

como una estrategia efectiva para articular la formación académica con las demandas del 

entorno laboral. 

[T2]Contexto y justificación 

El aprendizaje experiencial se fundamenta en la premisa de que los estudiantes 

asimilan y retienen mejor el conocimiento cuando participan activamente en su propio 

proceso formativo (Kolb, 1984; Jonathan & Laik, 2019). En contraste con los modelos 

tradicionales centrados en la transmisión unidireccional de contenidos, este enfoque 

promueve la acción, la reflexión y la construcción significativa del saber, permitiendo que 

los alumnos aprendan a partir de su interacción con entornos reales o simulados (Kolb et 

al., 2014; Canhoto & Murphy, 2016). 

En este contexto, las ferias de negocios organizadas por la Dirección de Negocios 

de la CUN han emergido como escenarios dinámicos que replican condiciones del mundo 

empresarial. Estas ferias permiten aplicar conocimientos teóricos en situaciones prácticas, y 

fomentar la colaboración entre diversas disciplinas. También generan espacios donde 

confluyen saberes de marketing, finanzas, logística, comercio internacional, comunicación, 

entre otros (Huang & Yang, 2022; Humpherys, Bakir, & Babb, 2022). Así, se convierten en 

plataformas valiosas para el desarrollo de competencias profesionales, blandas e 

interdisciplinarias, esenciales en el entorno laboral contemporáneo (Spanjaard, Hall, & 

Stegemann, 2018; Baden & Parkes, 2013). 

No obstante, pese a su potencial pedagógico, hasta la fecha no se contaba con una 

evaluación sistemática y estructurada que permitiera medir de manera objetiva el impacto 

de estas ferias en el aprendizaje y la formación integral de los estudiantes (Lake, Motley, & 



 

 

Moner, 2022; Hermann, Amaral, & Bossle, 2021). Esta ausencia de información limita la 

posibilidad de comprender el verdadero alcance de estas experiencias y dificulta la 

formulación de estrategias que optimicen su implementación (Guo et al., 2020; Wang, 

Ramdeo, & McLaughlin, 2021). 

Por ello, esta investigación se justifica en varios niveles. En primer lugar, responde 

a la necesidad de evidenciar cómo las ferias de negocios contribuyen al desarrollo de 

competencias clave, tanto disciplinares como transversales, en los estudiantes de programas 

de negocios (Faria & Wellington, 2004; Mihail & Kloutsiniotis, 2014). En segundo lugar, 

busca identificar los elementos que favorecen o limitan la integración académica 

interdisciplinaria, entendida como la capacidad de articular distintos enfoques y saberes en 

la solución de problemas reales (Franks & Oliver, 2012; Bharucha, 2022; Neumann & 

Baumann, 2021). Finalmente, se sustenta en la urgencia de generar propuestas de mejora y 

lineamientos de replicabilidad, que puedan ser adoptados por otras instituciones de 

educación superior interesadas en implementar metodologías activas e innovadoras para 

fortalecer la formación de sus estudiantes (Gonzalez-Huerta et al., 2020; Sutiman et al., 

2022; Salinas-Navarro, Garay-Rondero, & Arana-Solares, 2023). 

Desde una perspectiva teórica, esta investigación se ancla en los postulados del 

aprendizaje experiencial (Kolb, 1984), el constructivismo (Piaget, 1970; Vygotsky, 1978) y 

las comunidades de práctica (Wenger, 2001; Farnsworth, Kleanthous, & Wenger-Trayner, 

2016). Dichos enfoques ofrecen una base conceptual sólida para comprender cómo los 

procesos de aprendizaje activo, colaborativo y situado favorecen el desarrollo de 

habilidades complejas. A través de esta mirada, las ferias de negocios se interpretan como 



 

 

entornos socioeducativos que permiten la participación legítima y la co-construcción del 

conocimiento (Miranda & Gómez-Blancarte, 2018). 

Asimismo, experiencias documentadas en escenarios similares evidencian que la 

simulación, el juego serio y las metodologías activas potencian el aprendizaje profundo, el 

pensamiento crítico y la preparación profesional (Hallinger et al., 2020; Malisch et al., 

2020; Isabelle, 2020; Mu & Hatch, 2024). Este corpus teórico y empírico permite 

consolidar el valor pedagógico de las ferias de negocios como estrategias de enseñanza-

aprendizaje en la educación superior (Mason & Arshed, 2013; Jackson, 2015; Cooper, 

Orrell, & Bowden, 2010). 

La presente investigación pretende, entonces, llenar un vacío tanto en la literatura 

académica como en la práctica pedagógica local, aportando datos que permitan medir, 

valorar y escalar el impacto de estas experiencias. El reconocimiento de estas prácticas 

como instrumentos legítimos de formación puede contribuir a transformar el currículo y las 

estrategias didácticas hacia modelos más pertinentes, inclusivos y coherentes con las 

demandas del siglo XXI (Kerner, 2018; Zhu & Luo, 2025; Community health fairs, 2025; 

Bolshakov, Shamaeva, & Popov, 2015). 

 

 

[T2]Objetivo general 



 

 

Evaluar el impacto de las ferias de negocios organizadas por la Dirección de 

Negocios de la CUN entre 2022 y 2024 en la formación interdisciplinaria y el desarrollo de 

competencias profesionales de los estudiantes. 

[T2]Metodología 

[T3]Enfoque metodológico 

Se utilizó un enfoque mixto, cualitativo y cuantitativo. 

[T3]Cualitativo  

Entrevistas semiestructuradas a estudiantes, docentes y directivos; grupos focales y 

observación directa durante las ferias. Se buscó identificar percepciones, experiencias y 

oportunidades de mejora. 

[T3]Cuantitativo  

Aplicación de encuestas estructuradas con escala Likert para medir niveles de satisfacción, 

percepción del aprendizaje, adquisición de competencias y evaluación general de las ferias. 

[T3]Técnicas de recolección de datos 

-Encuestas estructuradas: Aplicadas a estudiantes y docentes participantes en las ferias de 

2022, 2023 y 2024. 

-Entrevistas semiestructuradas: A una muestra representativa de actores clave. 

-Grupos focales: Realizados con estudiantes líderes de proyectos de feria. 

-Análisis documental: Se revisaron fotografías y documentos preparados por estudiantes y 

docentes.  

[T2]Resultados  



 

 

En este apartado se ofrece un análisis detallado de los resultados obtenidos en la 

investigación, centrados en la evaluación del impacto de las ferias de negocios como 

herramienta pedagógica. A través de las encuestas a estudiantes, entrevistas a docentes y 

grupos focales, se ha logrado una visión integral de las competencias adquiridas por los 

estudiantes, la percepción de los actores involucrados y el impacto general en el aprendizaje 

de los participantes. Este análisis se presenta en tres secciones clave: competencias 

adquiridas, percepción de los actores involucrados e impacto en el aprendizaje de los 

estudiantes. 

[T3]Competencias adquiridas a través de las ferias de negocios 

Las competencias adquiridas por los estudiantes a través de su participación en las 

ferias de negocios son uno de los focos principales de este análisis. A lo largo de las ferias, 

los estudiantes han tenido la oportunidad de aplicar conceptos académicos en situaciones 

reales y han desarrollado habilidades prácticas que son esenciales en el entorno profesional. 



 

 

 

 El gráfico evidencia que las ferias de negocios son una estrategia pedagógica 

efectiva para el desarrollo de competencias prácticas, se destaca la negociación y la 

comercialización como las más potenciadas. Además, se ilustra el valor transversal de las 

ferias como espacio de aprendizaje experiencial. 

[T3]Negociación 

La negociación fue, sin lugar a dudas, una de las competencias más significativas 

adquiridas por los estudiantes durante su participación en las ferias. La investigación 

cuantitativa mostró que el 85% de los estudiantes percibe un avance importante en sus 

habilidades de negociación después de participar en estos eventos. A través de las 

situaciones de negociación real con otros estudiantes, expositores y profesionales del 

sector, los estudiantes tuvieron la oportunidad de practicar lo aprendido en el aula en un 

entorno competitivo. 



 

 

 

 Los resultados cualitativos respaldaron estos hallazgos. Los estudiantes 

mencionaron que las ferias representan un escenario ideal para aplicar técnicas de 

negociación colaborativa, resolución de conflictos y toma de decisiones estratégicas. Se 

destaca en los comentarios que el enfoque práctico de las ferias de negocios les permitió 

superar las barreras del aprendizaje teórico y que experimentaron la presión de negociar 

con plazos ajustados, lo que agudizó sus habilidades. 

Por ejemplo, un estudiante comentó que en una negociación de precios con un 

cliente potencial, tuvo que adaptar su estrategia de negociación en función de las reacciones 

del cliente, lo cual le permitió perfeccionar su enfoque y gestionar la dinámica emocional 

que implica la negociación en un contexto profesional. 

[T3]Comercialización 

La competencia en comercialización también se destacó como una de las principales 

oportunidades para los estudiantes. Las encuestas indicaron que el 78% de los estudiantes 

sintieron que su participación en las ferias de negocios les permitió mejorar sus habilidades 



 

 

de estrategia comercial, gestión de ventas y análisis de mercado. La mayoría de los 

estudiantes que participaron en la promoción de productos y servicios en las ferias 

comentaron que la experiencia les ayudó a comprender de manera práctica las dinámicas 

del mercado y cómo utilizar las herramientas de marketing para atraer a los clientes. 

Desde la perspectiva de los docentes, las ferias fueron vistas como un excelente 

espacio para que los estudiantes pusieran en práctica las estrategias de comercialización que 

habían aprendido en el aula. Un docente destacó que las ferias permiten a los estudiantes 

experimentar el ciclo completo de comercialización, desde la definición de la propuesta de 

valor hasta la presentación efectiva del producto. En este sentido, las ferias también 

proporcionaron un espacio para que los estudiantes aprendieran a ajustar sus estrategias de 

marketing según la retroalimentación directa recibida de los clientes y los demás 

participantes. 

[T3]Emprendimiento 

Las ferias de negocios sirvieron como un entorno ideal para que los estudiantes 

desarrollaran competencias en emprendimiento. En la investigación cuantitativa, el 70% de 

los estudiantes indicaron que las ferias fueron esenciales para aplicar ideas emprendedoras 

y para enfrentarse a los desafíos de poner en marcha un negocio real. Muchos estudiantes 

mencionaron que las ferias representaron una oportunidad única para desarrollar proyectos 

de negocio propios, aprender sobre financiamiento empresarial y entender la viabilidad 

económica de sus propuestas. 

Los comentarios cualitativos de los estudiantes reflejaron una sensación de 

empoderamiento al ver sus ideas convertirse en proyectos tangibles. Además, muchos 

mencionaron que la retroalimentación proporcionada por los expertos del sector durante las 



 

 

ferias les permitió ajustar y mejorar sus ideas emprendedoras, reforzando su confianza para 

emprender en el futuro. Las evaluaciones de los proyectos por parte de profesionales del 

sector también ayudaron a los estudiantes a refinar sus habilidades para defender sus ideas 

y a argumentar la viabilidad de sus negocios. 

[T3]Gestión logística 

La competencia en gestión logística fue particularmente destacada por aquellos 

estudiantes que participaron en la organización de las ferias. En las encuestas, el 65% de los 

estudiantes mencionaron que la gestión de eventos fue una habilidad clave adquirida a 

través de su participación en las ferias. Los estudiantes aprendieron a coordinar recursos, 

gestionar tiempos y organizar equipos de trabajo, lo que les permitió observar cómo se 

lleva a cabo la logística en eventos de gran escala. 

Los docentes también valoraron la participación de los estudiantes en la logística, 

señalando que fue una experiencia formativa para que los estudiantes entendieran la 

importancia de la planificación y la resolución de problemas en situaciones de presión. Las 

ferias de negocios les ofrecieron la oportunidad de trabajar de manera colaborativa y 

enfrentar retos como la distribución de materiales, la coordinación de horarios y la gestión 

de equipos de trabajo, aspectos esenciales para cualquier profesional en el ámbito de la 

gestión de proyectos y eventos. 

[T3]Percepción de los actores involucrados 

La percepción de los actores involucrados (estudiantes, docentes y directivos) es 

esencial para evaluar la efectividad de las ferias de negocios como herramienta pedagógica. 

Cada uno de estos actores tiene una perspectiva única sobre el evento, lo que ayuda a 

identificar áreas de mejora y posibles fortalezas. 



 

 

 

[T3]Estudiantes 

La mayoría de los estudiantes expresó una opinión positiva sobre las ferias de 

negocios, especialmente en cuanto a la oportunidad que se les brindó de aplicar lo 

aprendido en clase a un contexto real. La práctica de habilidades clave como la 

negociación, la comercialización y el emprendimiento fue altamente valorada. Sin 

embargo, también surgieron algunas críticas relacionadas con la logística, la falta de tiempo 

de preparación y la distribución del espacio durante el evento. Los estudiantes sugirieron 

que las futuras ediciones de las ferias deberían contar con más tiempo para prepararse, 

mejores recursos tecnológicos y espacios más adecuados para las presentaciones. 

[T3]Docentes 

Los docentes coincidieron en que las ferias de negocios representan una estrategia 

pedagógica efectiva que permite a los estudiantes aplicar de manera práctica las habilidades 



 

 

adquiridas en clase. Muchos docentes mencionaron que las ferias ofrecen una visión más 

clara de cómo los estudiantes gestionan y aplican sus conocimientos en situaciones de alta 

presión. No obstante, algunos docentes señalaron que la diferencia de niveles académicos 

entre los estudiantes a veces dificultaba la integración de proyectos y la colaboración entre 

diferentes disciplinas. 

[T3]Directivos 

Los directivos de la universidad destacaron las ferias de negocios como una 

estrategia innovadora que contribuye al fortalecimiento de los vínculos entre la academia y 

la industria. Reconocieron que estas actividades fomentan el desarrollo de competencias 

profesionales en los estudiantes, mejorando su empleabilidad. Sin embargo, los directivos 

también subrayaron la necesidad de mejorar la logística, optimizar los tiempos de 

organización y coordinar más estrechamente con los departamentos académicos para 

garantizar el éxito de las futuras ediciones. 

[T3]Impacto en el aprendizaje de los estudiantes 

El impacto de las ferias de negocios en el aprendizaje de los estudiantes es crucial y 

se evaluó desde los enfoques cuantitativo y cualitativo. 

[T3]Resultados cuantitativos y cualitativos 

En los resultados cuantitativos, más del 85% de los estudiantes indicaron que las 

ferias de negocios les ayudaron a desarrollar habilidades que no podían haber aprendido 

únicamente en el aula. Además, el 90% de los estudiantes expresó que las ferias 

proporcionan un espacio donde es posible experimentar situaciones profesionales reales. 

Los resultados cualitativos confirmaron estos hallazgos. Los estudiantes mencionan que las 



 

 

ferias les dieron la oportunidad de aplicar conocimientos de manera interactiva, recibir 

retroalimentación directa de expertos del sector y mejorar sus habilidades prácticas. 

[T3]Comparación con otros modelos de enseñanza 

Cuando se compararon las ferias de negocios con otros enfoques pedagógicos, como 

el aprendizaje basado en proyectos o el modelo tradicional de enseñanza, las ferias de 

negocios fueron vistas como una metodología más dinámica e inmersiva. Los estudiantes y 

docentes coincidieron en que las ferias proporcionaron una experiencia práctica directa, que 

no se puede replicar en un entorno puramente académico. Además, muchos destacaron que 

las ferias integraron diferentes disciplinas de manera transversal, lo que facilitó la 

comprensión global de las competencias que los estudiantes necesitan para tener éxito en el 

ámbito profesional. 

Este análisis profundiza en los resultados obtenidos y ofrece una comprensión 

detallada sobre el impacto de las ferias de negocios en las competencias de los estudiantes, 

la percepción de los actores involucrados y el aprendizaje general de los estudiantes. Se 

identificaron tanto los aspectos positivos como los desafíos que deben abordarse para 

mejorar futuras ediciones, con el fin de maximizar el impacto pedagógico de estas 

actividades. 

[T2]Conclusiones 

Las ferias de negocios organizadas por la CUN se consolidan como una práctica 

educativa innovadora y pertinente, que permite articular los conocimientos teóricos 

adquiridos en el aula con su aplicación en escenarios reales. A través de estas experiencias, 

los estudiantes validan su aprendizaje y desarrollan competencias esenciales para su 



 

 

desempeño profesional, tales como la negociación, la comercialización, el emprendimiento 

y la gestión logística. 

Este modelo de formación experiencial ha demostrado ser altamente valorado tanto 

por los estudiantes como por docentes y directivos, al facilitar un espacio donde confluyen 

el aprendizaje práctico, la creatividad, la resolución de problemas y la interacción con 

diversos actores del entorno académico y empresarial. 

Además, las ferias de negocios representan un modelo replicable y adaptable, 

alineado con las tendencias actuales de educación superior, que demandan metodologías 

activas y centradas en el estudiante, capaces de responder a las dinámicas del mercado 

laboral y las exigencias de la globalización. 

Sin embargo, para garantizar la sostenibilidad, la calidad y el impacto creciente de esta 

iniciativa, es fundamental avanzar en varios aspectos estratégicos como los que se 

mencionan a continuación: 

-Establecer criterios de evaluación permanentes, que permitan medir de forma objetiva y 

sistemática el desarrollo de competencias, la calidad de los proyectos y la eficacia del 

modelo pedagógico. 

-Ampliar la participación entre facultades, fomentar el trabajo colaborativo y la 

interdisciplinariedad, para enriquecer los proyectos y fortalecer la visión integral de los 

estudiantes frente a los retos del entorno profesional. 

-Fortalecer la retroalimentación entre docentes y estudiantes, asegurar procesos de 

acompañamiento, reflexión y mejora continua, donde se valore tanto el proceso como el 

resultado final de las iniciativas presentadas. 



 

 

-Generar alianzas con el sector empresarial real, que permitan conectar las ferias con 

oportunidades reales de negocio, prácticas profesionales y proyectos de innovación, 

potenciando así su impacto en la formación integral y la empleabilidad de los estudiantes. 

Las ferias de negocios cumplen una función pedagógica relevante, mientras 

constituyen una estrategia institucional que proyecta a la CUN como una universidad 

comprometida con la formación práctica, la innovación educativa y la vinculación efectiva 

con el sector productivo. 

[T2]Recomendaciones 

Algunas de las recomendaciones que surgen a partir del presente artículo son: 

-Diseñar un sistema de rúbricas para medir competencias antes, durante y después de las 

ferias. Se recomienda implementar un sistema estructurado de evaluación basado en 

rúbricas claras y objetivas, que permita valorar el desarrollo de competencias clave en tres 

momentos: 

-Antes de la feria: para identificar el nivel de preparación y establecer líneas base de las 

habilidades de los estudiantes. 

-Durante la feria: para observar la aplicación práctica de conocimientos, habilidades y 

actitudes en un contexto real. 

-Después de la feria: para medir el impacto del aprendizaje y reflexionar sobre los logros 

alcanzados y las áreas de mejora. 

Este enfoque contribuirá a dar seguimiento al proceso formativo, garantizando la 

trazabilidad y la mejora continua. 



 

 

Incluir a egresados y empresarios como mentores en las futuras ediciones. Involucrar a 

egresados exitosos y empresarios del sector real como mentores y aliados estratégicos 

permitirá: 

-Brindar a los estudiantes acompañamiento práctico y consejos basados en la experiencia 

del mundo empresarial. 

-Fortalecer las redes de contacto entre academia, egresados y sector productivo. 

-Enriquecer las ferias con perspectivas externas, que aporten realismo, tendencias del 

mercado y oportunidades de negocio. 

Este vínculo potencia el aprendizaje y afianza el compromiso de los egresados con su alma 

mater y promueve el relacionamiento institucional. 

[T3]Documentar casos exitosos para fortalecer el portafolio institucional 

Es fundamental sistematizar y visibilizar los casos de éxito surgidos de las ferias, 

destacando experiencias sobresalientes de estudiantes, proyectos innovadores y alianzas 

generadas. 

-Estos casos pueden formar parte de un portafolio institucional que demuestre el impacto 

real de las ferias en la formación profesional. 

-Servirán como insumo para procesos de acreditación, difusión académica y proyección 

institucional. 

-También funcionarán como ejemplos motivadores para futuras cohortes de estudiantes. 

Establecer líneas de investigación permanentes en torno al aprendizaje experiencial 

Se recomienda consolidar líneas de investigación institucionales enfocadas en: 



 

 

-El impacto del aprendizaje experiencial en la adquisición de competencias profesionales. 

-La evaluación de metodologías activas en la educación superior. 

-La medición de la empleabilidad y la inserción laboral vinculada a experiencias prácticas 

como las ferias. 

Estas líneas fortalecerán el enfoque investigativo de la CUN y contribuyen a la generación 

de conocimiento, la innovación pedagógica y la mejora del currículo académico. 
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