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Latina en el sector turístico
Potentials of Latin America in the tourism sector
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Resumen
En los tiempos actuales se evidencia cómo el 
sector turístico ha llegado a emerger, logrando 
convertirse en uno de los sectores más impor-
tantes de la economía, tanto de pequeños como 
grandes países. De esta forma, América Latina 
ostenta en la actualidad un lugar privilegiado 
como destino turístico, ya sea por la elección 
de turistas propios de la región, como foráneos. 
Así, el objetivo estuvo direccionado a describir 
las potencialidades de América Latina en di-
cho sector, como región poseedora de variados 
destinos turísticos, que comprenden diversida-
des de recursos y riquezas naturales. Para ello 
se efectuó un estudio cualitativo, apoyado en 
la revisión documental como principal recur-
so metodológico. De esta manera, se evidencia 
como elementos característicos de la región, ta-
les como la variedad geográfica, la diversidad 
climatológica y su riqueza cultural e histórica, 
constituyen factores elementales, los cuales con-
tribuyen positivamente a que todos los años mi-
les de personas elijan como destino turístico la 
región latinoamericana. En este sentido, se de-
ben fomentar prácticas de turismo responsables 
para cuidar y preservar estos parajes, los cuales 
forman parte de la historia de la humanidad y 
engrandecen la cultura como legado innegable 
de la sociedad.
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Abstract
In current times it is evident how the tourism sec-
tor has emerged, managing to become one of  the 
most important sectors of  the economy, both in 
small and large countries. In this way, Latin Amer-
ica currently holds a privileged place as a tourist 
destination, whether due to the choice of  tourists 
from the region or foreigners. Therefore, the ob-
jective was aimed at describing the potential of  
Latin America in this sector, as a region with var-
ious tourist destinations, which include diversities 
of  resources and natural wealth. For this purpose, 
a qualitative study was carried out, supported by 
the documentary review as the main method-
ological resource. In this way, it is evident how 
characteristic elements of  the region such as the 
geographical variety, the climatological diversity 
and its cultural and historical wealth, constitute 
elementary factors, which contribute positively to 
thousands of  people choosing the region as a tour-
ist destination every year. Latin American. In this 
sense, responsible tourism practices must be pro-
moted to care for and preserve these places, which 
are part of  the history of  humanity and enhance 
culture as an undeniable legacy of  society.
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Introducción
Con el devenir de los años se ha evidenciado cómo el desarrollo social ha experimentado cambios 
significativos, debido a factores globales relacionados con las economías de los países, el desarrollo 
científico y tecnológico, las transformaciones en el medio ambiente, entre otros (Castro y Duque, 2020; 
Rodríguez, 2021,2022; Borges y González, 2022; Afanador, 2023; Díaz et al., 2023; Ramírez et al., 2023). 
De esta forma, las regiones han buscado alternativas que les ayuden a, entre otras cosas, dar a conocer 
sus variedades gastronómicas, enseñar su riqueza cultural e histórica y mostrar sus paisajes naturales 
(Arango et al., 2021; Gómez et al., 2022; Gonzales et al., 2023; Guzmán et al., 2023; Pérez et al., 2023).  

En este sentido, el sector del turismo (st) y la actividad turística (at) son considerados como una de 
las variantes más efectivas que llevan a cabo los países con el propósito de impulsar sus economías 
(Araya, 2019; Arbelo et al., 2021; Bercheñí et al., 2021; Monzón et al., 2023). De esta manera, se ha 
evidenciado cómo su desarrollo en algunas regiones ha experimentado un aumento considerable, 
llegando a alcanzar puestos privilegiados como actividad estratégica y fundamental de las economías 
nacionales e internacionales (Cruz, 2019; del Campo, 2019; Félix et al., 2021; Eusébio et al., 2022). En esa 
medida, este papel primordial del turismo no solo está referido a su habilidad para crear nuevos empleos 
y riquezas, sino también a sus ventajas intrínsecas para beneficiar la cohesión social, el desarrollo e 
intercambio cultural y la subsistencia de los parajes naturales (Florido et al., 2019; Teruel y Vinals, 2020; 
Gemelli, 2020; González et al., 2023).

Cabe destacar que el turismo como actividad desarrollada en los contextos internacionales ha mostrado 
en los últimos años una dinámica extraordinaria en cuanto a desarrollo se refiere. En el estudio realizado 
por la Organización Mundial de Turismo (omt), titulado “UNWTO. Tourism Highlights 2018 Edition” 
se muestra cómo la cifra de turistas internacionales que llegan a la región no para de aumentar, superando 
lo previsto por la omt en el periodo comprendido entre 2010-2020 (Henriques et al., 2020; Vargas y 
Utias, 2020; Millán et al., 2020; Izurieta et al., 2021; Machuca et al., 2023). 

Es por ello que América Latina, que engloba a todo el subcontinente meridional (desde México hasta los 
países del Caribe) ostenta resultados positivos, lo cual es evidenciado a través de los datos descriptivos y 
detallados descritos en el informe del consejo mundial de viajes y turismo, titulado “El viaje y el impacto 
económico del turismo en 2018. América Latina” (Marrero et al., 2020; Gutiérrez et al., 2021; Mínguez 
et al., 2021; Rodríguez et al., 2022). Si bien hubo factores negativos como la caída de los precios del 
petróleo en el año 2015 que repercutieron de forma negativa en las tasas de crecimiento de diversos 
países latinoamericanos, para inicios del año 2016, datos revelados por la Comisión Económica para 
América Latina y el Caribe (CEPAL) manifestaron que se evidenciaba una recuperación paulatina de las 
economías regionales (Mora et al., 2020; Moreno et al., 2020). 

En este contexto, América Latina representa una región única que posee un potencial diverso para el 
auge y fomento del turismo. A menudo es común observar sus paisajes cautivantes de la naturaleza, así 
como su diversidad biocultural; elementos que se entrelazan con las tradiciones históricas propias de los 
pueblos y comunidades oriundas de la región latinoamericana, con una gastronomía de excelencia a 
nivel mundial y con el patrimonio humano e histórico de las grandes civilizaciones de los incas, los mayas 
y los aztecas. Por consiguiente, el objetivo estuvo direccionado a describir las potencialidades de dicho 
continente en el ST, como región poseedora de variados destinos turísticos que comprenden diversidades 
de recursos y riquezas naturales.
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Metodología
El estudio siguió un enfoque cualitativo, apoyado en la Revisión Documental (RD) como principal 
recurso metodológico. En este sentido, la revisión tiene como fin llevar a cabo un proceso, mediante 
el cual pueden ser recogidos y seleccionados una serie de datos que, a su vez, se derivan de análisis, 
mayormente provenidos de formatos digitalizados, como: revistas, grabaciones, tesis, artículos científicos 
(diversas tipologías). 

Por otra parte, la rd en investigaciones cualitativas se apoya de la revisión bibliográfica, que puede ser 
identificada mediante el uso de datos secundarios, como fuentes de información. Por eso, su propósito 
primordial está enmarcado hacia la orientación de la investigación desde una vez que comienza hasta 
que termina; todo ello desde dos aspectos: primeramente, todo lo relacionado con datos ya existentes 
en la literatura y, posteriormente, la proporción de una visión generalizadora del fenómeno en cuestión 
(Maldonado et al., 2019; Gómez, 2022; Ledesma y Malave, 2022).

Es así que, Gómez et al. (2017) y Castro y Duque (2020) han descrito en sus estudios que, para aprovechar 
al máximo las ventajas que ofrece la rd, debe ser implementado un proceso reflexivo de los elementos 
más imperantes que se refieran a aquellos instrumentos que son ejecutados con el fin de evaluar las 
categorías de análisis que están siendo estudiadas, así como el empleo de variados patrones de similitudes 
y discrepancias entre las investigaciones y las opiniones devenidas del propio investigador. 

Conducción investigativa del estudio en cuestión

1.   Definición del tema y los objetivos de la revisión (DTOR). Para comenzar, se llevó a cabo 
un estudio previo sobre la temática a abordar, que posibilitó la delimitación del tema a 
desarrollar, así como los objetivos específicos trazados para dar seguimiento a la investigación. 
Esto contribuyó a una correcta orientación para los momentos posteriores de la rd.

2.    Establecimiento de criterios de inclusión y exclusión (cie). En esta fase se tuvieron en cuanta los 
tipos de documentos a analizar, por lo que se seleccionaron 10 artículos originales (artículos de 
investigación, artículos de rd, análisis bibliométricos, entre otros), comprendidos en el periodo 
2018-2023. A su vez, fueron identificados 4 artículos en inglés y 6 español.

3.   Búsqueda y recopilación de documentos (brd). Todos los artículos empleados en el estudio 
se seleccionaron de la base de datos indexada SciELO. Como estrategia de búsqueda, se 
desarrollaron combinaciones de palabras clave (potencialidades, sector turístico, desarrollo 
económico, América Latina) y se emplearon operadores lógicos (AND, OR, entre otros). 
Todo, en suma, para maximizar la eficacia de la búsqueda.

4.  Análisis y categorización de documentos (acd). Se efectuó una lectura preliminar, con el 
fin de determinar la pertinencia del documento. De cada documento relevante se extrajo 
información clave, como: autor, año, metodología, principales hallazgos, y conclusiones. 
Además, se agruparon los documentos según temáticas, metodologías o cualquier otro criterio 
relevante para la RD.



Revista Negonotas Docentes    |   60

5.    Síntesis y presentación de resultados (spr). Fueron sintetizados los resultados y se mostraron 
de manera directa y perceptible. Esto involucró la estructuración de los hallazgos vinculados a 
temáticas clave, así como la producción de gráficos para evidenciar los aciertos más relevantes.

6.    Redacción y revisión (rr). Para concluir, se recurrió al estilo de redacción y revisión, con el fin 
de corregir en todo el documento aquellas imprecisiones que hubiesen podido haber quedado 
plasmadas una vez finalizado el estudio. 

Figura 1. Composición metodológica del estudio de RD

Fuente: Elaboración propia
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Resultados y discusión

Tabla 1. Estructuración editorial de las investigaciones

Bases de dato (SciELO) Autor y año Nivel de 
relevancia Resultados y recomendaciones

La COVID-19, impulsor de 
cambios en la demanda turística 
en el Ecuador.

Naranjo. 
(2022) Alto

Se valoraron las transformaciones producidas en 
la demanda turística en Ecuador, así como las 
potencialidades del turismo rural para la mejora 
del sector.

Turismo y Desarrollo Local 
Sustentable: Factores limitantes 
y potencialidades de la playa de 
Ajuruteua en el Estado de Pará, 
Brasil.

Kelly et al. 
(2018) Medio

Se llevó a cabo un riguroso estudio para analizar, 
tanto la infraestructura como los servicios 
que eran ofertados a los visitantes en la playa 
de Ajuruteua, con el propósito de destacar el 
potencial turístico de la zona; todo ello basado 
en las magníficas condiciones oriundas del 
medio.

Turismo étnico indígena: 
definición conceptual, 
potencialidades y desafíos en 
Brasil.

Silva et al. 
(2021) Alto

Este estudio de rd realizó una interpretación 
acerca de cómo se expresaba la noción del 
turismo étnico-indígena en todo lo referido a la 
producción académica del país y las narrativas 
acordes a las políticas públicas.

Turismo comunitario en América 
Latina (al), un concepto en 
construcción.

Cabanilla 
(2018) Alto

Se ejecutó una rd para determinar 
las semejanzas y diferencias entre las 
conceptualizaciones existentes sobre el turismo 
comunitario.

Destinos turísticos patrimoniales 
y la museificación del territorio. 
Estudio comparativo entre Santa 
Fe de Antioquia (Colombia) y San 
Cristóbal de Las Casas (México).

Muñoz y Llanos 
(2021) Alto

Se analizaron aquellos procesos capaces de 
reconfigurar el territorio (factores patrimoniales),  
mediante la comparación de dos destinos 
turísticos de al: San Cristóbal de Las Casas 
(México) y Santa Fe de Antioquia (Colombia).

Problemáticas y estrategias para la 
intervención y gestión en centros 
históricos de Italia, España y 
América Latina

González y 
Etulain 
(2018)

Medio

El estudio presentó diversas estrategias de 
intervención y de gestión, puestas en marcha a 
partir de la ejecución de proyectos urbanos en 
los sitios históricos de ciudades importantes.
(Italia, España y al).

Economic growth and tourism 
performance in Latin America 
and the Caribbean: a comparative 
analysis by clustering techniques 
and causality tests.

Olivera et al. 
(2021) Alto

Se efectuó un análisis de cluster, para dar una 
estimación sobre el vínculo dinámico entre el 
incremento económico y el turismo para 22 
países de al y el Caribe, entre 1995-2015.

World Heritage Sites as 
Determinants of  International 
Tourism Demand in Latin 
America and the Caribbean.

Leonardi et al. 
(2022) Alto

Se llevó a cabo una medición con el propósito 
de determinar el nivel de impacto que poseían 
diversos sitios patrimoniales en los países de AL 
y el Caribe, con relación a su nivel de visitantes 
en el sector del turismo.  

Trends in Sustainable Tourism 
Research in Latin America and 
the Caribbean: A Bibliometric 
Analysis

Echeverri y 
Vieira 
(2022)

Alto

Se documentó el tamaño, el crecimiento y 
la distribución de la literatura para, después, 
identificar revistas, autores y documentos, que 
aborden la temática del turismo sostenible en la 
región latinoamericana.

Tourism and growth in Latin 
America and the Caribbean: 
¿cause or consequence?

Candias et al. 
(2020) Alto

Se evaluó la relación entre los ingresos devenidos 
del turismo y el desarrollo del producto per 
cápita para las economías de AL y el Caribe 
durante 1995-2017. Esta actividad puede ser 
considerada como una herramienta primordial 
para el mejoramiento de países pequeños e 
insulares.

 
Fuente: Elaboración propia
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Figura 2. Ventajas turísticas devenidas de la región latinoamericana

Fuente: Elaboración propia

Diversidad natural y cultural en AL (DNALC): un mosaico inigualable de experiencias
América Latina es un vasto tapiz de expresiones naturales y culturales, donde cada nación y región 
aporta sus propios matices, tejiendo un panorama inigualable que atrae a viajeros de todo el mundo. Su 
impresionante diversidad geográfica abarca desde las cálidas y cristalinas playas del Caribe, pasando por 
las majestuosas cumbres andinas que desafían las alturas, hasta la inmensidad verde del Amazonas y los 
contrastantes paisajes del desierto de Atacama, como uno de los lugares más secos del planeta (Sánchez 
et al., 2020; Sánchez et al., 2021).

Pero más allá de su riqueza natural, al es custodia de un legado histórico y arqueológico invaluable. 
Ejemplo de ello son las enigmáticas estructuras de Machu Picchu en Perú, la grandeza de la antigua 
ciudad de Teotihuacán en México, o los vestigios de la poderosa civilización maya, que aún resuenan en 
las selvas de Centroamérica. Cada uno de estos sitios no solo son testimonio de culturas pasadas, sino que 
representan una fuente inagotable de investigación y admiración.

La diversidad cultural de AL se manifiesta en cada rincón, en cada celebración y en la vida diaria de sus 
habitantes. Las festividades –resultado de la fusión de tradiciones indígenas, coloniales y modernas– se 
convierten en un espectáculo de color, música y danza. La gastronomía, por su parte, es un reflejo de la 
mezcla de ingredientes autóctonos y técnicas culinarias traídas de otros continentes, ofreciendo sabores 
que son una auténtica fiesta al paladar. Por esto y más, estamos ante una riqueza cultural y natural, 
que invita y seduce a los turistas, quienes buscan no solo un viaje, sino una experiencia auténtica y 
transformadora en tierras latinoamericanas (Orozco et al., 2019; Neger, 2022; Pérez et al., 2022).

Clima Propicio (cp): el Atractivo Constante de AL
El clima de al es, sin duda, uno de sus mayores activos cuando se trata de turismo. Su diversidad 
climática, que abarca desde zonas tropicales hasta regiones templadas y frías permite que, en cualquier 
época del año, exista un destino ideal esperando ser explorado (Tite et al., 2021).
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Mientras en el hemisferio norte las estaciones marcan drásticamente los meses, al presenta una gama 
de microclimas que se convierten en un oasis para aquellos que buscan un refugio del intenso frío o 
simplemente desean disfrutar de temperaturas amenas. Las playas caribeñas, por ejemplo, son el epítome 
del clima tropical, es decir, cálidas y soleadas la mayor parte del año, ideales para aquellos que buscan 
relajarse bajo el sol y sumergirse en aguas cristalinas.

Por otro lado, ciudades de gran altitud como la Ciudad de México o Bogotá, además de ofrecer un clima 
templado, presentan variaciones diarias que permiten a los visitantes experimentar frescos amaneceres y 
atardeceres más cálidos; todo en un solo día. Este equilibrio climático hace de estas metrópolis destinos 
atractivos no solo por su riqueza cultural y arquitectónica, sino también por su clima confortable. Además, 
no deben olvidarse las regiones sureñas de al, donde países como Argentina y Chile presentan estaciones 
bien definidas, ofreciendo desde inviernos nevados perfectos para deportes de montaña, hasta veranos 
ideales para explorar sus viñedos y paisajes patagónicos (Tovar et al., 2020). En resumen, el clima en al no 
solo es favorable, sino que es versátil, adaptándose a los deseos y necesidades de todo tipo de viajero. Sea 
cual sea el tipo de experiencia climática que se busque, la región tiene un rincón perfecto para ofrecer.

Accesibilidad y Renovación (ar): el Impulso de la Infraestructura Turística en al

La industria turística de al ha experimentado un renacimiento notable en las últimas décadas, marcado 
no solo por la riqueza intrínseca de sus destinos, sino también por el decidido empeño de los gobiernos y 
el sector privado en potenciar la accesibilidad y calidad de sus infraestructuras (Pereiro, 2020; Sánchez et 
al., 2022).

Una muestra palpable de este compromiso es el notable crecimiento y modernización de aeropuertos en 
toda la región. Estos espacios se han expandido para recibir un mayor número de vuelos y se han adaptado 
a estándares internacionales, garantizando una experiencia de viaje eficiente y cómoda para los visitantes. 
Con terminales más modernas y servicios mejorados, los aeropuertos latinoamericanos han establecido 
puntos de conexión estratégicos que facilitan la movilidad global (Ramírez, et al., 2021; Ripoll, 2023).

Paralelamente, la red vial de muchos países ha sido objeto de amplias mejoras y expansiones. Así, carreteras, 
autopistas y caminos han sido modernizados para asegurar trayectos más seguros y rápidos, beneficiando 
tanto a locales como a turistas en sus desplazamientos entre ciudades, pueblos y atracciones naturales.

La oferta de hospedaje ha visto igualmente un auge. Desde hoteles boutique que ofrecen experiencias 
únicas y personalizadas, pasando por grandes cadenas hoteleras que garantizan estándares de lujo, hasta 
hostales y alojamientos locales que proporcionan una inmersión cultural más honda. Esta variedad se 
traduce en opciones para todo tipo de viajero y presupuesto.

Pero, sin duda, uno de los avances más notorios es la expansión de las rutas aéreas. Numerosas aerolíneas, 
tanto nacionales como internacionales, han diversificado y multiplicado sus destinos hacia y dentro de 
Latinoamérica. Estas nuevas conexiones, acompañadas de promociones y acuerdos interregionales, han 
democratizado el acceso al continente, facilitando que viajeros de todos los rincones del mundo descubran 
las maravillas latinoamericanas. En sentido general, la creciente accesibilidad y robustez de la infraestructura 
turística en al refleja un panorama prometedor para el sector y reafirma el compromiso de la región de 
abrir sus puertas al mundo, invitando a todos a ser partícipes de sus ricas experiencias y paisajes.
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Conclusiones
Hoy en día elegir destinos turísticos es considerada una labor cada vez más complicada, pues debido a 
factores como el cambio climático, se evidencia que diversos destinos, que años atrás eran considerados 
lugares idóneos, con el paso de los años han ido sufriendo menoscabos en cuanto a clima y diversidad 
natural. En este sentido, la riqueza natural y cultural de al se ha mantenido, trayendo como resultado 
que se consolide como uno de los lugares más visitados por los turistas. Es en este contexto, donde una 
variedad de paisajes extraordinarios como todo lo relacionado a su legado histórico toma una importan-
te relevancia, evidenciando cada año un número elevado de visitantes que llegan para aprender de su 
historia y experimentar su riqueza cultural.

De igual manera, su variedad climatológica trae como resultado que, año tras año, miles de visitantes se 
vean atraídos hacia estos lugares maravillosos, debido a las temperaturas, húmedas, frías, cálidas, que las 
personas pueden degustar durante su estancia en estos parajes. Por último, juegan un papel primordial 
los gobiernos y el sector privado, en el sentido que invierten grandes sumas de capital para contribuir al 
desarrollo y mejoramiento de estos destinos turísticos; cosa que favorece positivamente el cuidado del en-
torno en sentido general y garantiza que cada año los turistas se sientan atraídos hacia estos asombrosos 
lugares, plagados de historia, cultura y variedades gastronómicas. 
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