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[T2] Resumen

La contabilidad, como pilar de la gestion empresarial, encara desafios éticos relevantes en la
actualidad. Este articulo examina perspectivas, practicas y soluciones ligadas a estos retos.
La contabilidad se debate entre la precision financiera y las metas corporativas, y entre sus
aspectos criticos estan la manipulacion de informacién contable y la falta de transparencia;
al tiempo que la ocultacion de datos relevantes y el uso de politicas ambiguas erosionan la
confianza inversora y la estabilidad del mercado. Son cruciales Soluciones integrales que
incluyan normativas claras, supervision efectiva y educacion ética para contadores, entre
otras. En resumen, los desafios éticos en la contabilidad requieren un abordaje
multidimensional que combine regulacion, educacion y tecnologia para proteger la integridad
del sistema y restaurar la confianza en la informacion financiera. La promocion de una cultura
¢tica y la adopcion de practicas transparentes son imperativas para garantizar la

sostenibilidad y credibilidad del entorno empresarial.

[T2] Palabras claves: contabilidad, desafios éticos, manipulacion, transparencia,

tecnologias emergentes.
[T2] Abstract

Accounting, as a pillar of business management, faces relevant ethical challenges today. This
article examines perspectives, practices, and solutions to these challenges. Accounting is torn
between financial accuracy and corporate goals, with the manipulation of accounting
information and lack of transparency being critical aspects. The concealment of relevant data
and the use of ambiguous policies erode investor confidence and market stability.
Comprehensive solutions are crucial, including clear regulations, effective oversight, and
ethics education for accountants. In summary, ethical challenges in accounting require a
multidimensional approach that combines regulation, education, and technology to protect

the integrity of the system and restore confidence in financial information. The promotion of



an ethical culture and the adoption of transparent practices are imperative to ensure the

sustainability and credibility of the business environment.

[T2] Keywords: accounting, emerging technologies, ethical challenges, manipulation,

transparency
{T2] Introduccion

La contabilidad, como disciplina fundamental en el ambito empresarial y financiero,
despliega un papel crucial en la captura, procesamiento y presentacion de la informacion
financiera de las organizaciones (Castafieda ef al., 2023; Prada, 2023). Sin embargo, en el
contexto actual, la contabilidad se enfrenta a una serie de desafios éticos que amenazan con
socavar su integridad y confiabilidad (Araque, 2023; Quintero, 2024). Este articulo busca
explorar en detalle los diversos aspectos de estos desafios éticos, asi como las perspectivas,

practicas y soluciones que pueden abordarse para fortalecer la ética profesional en el area.

La naturaleza misma de la contabilidad implica una responsabilidad considerable: los
contadores y profesionales financieros son guardianes de la precision y transparencia de
informacion que afecta a inversionistas, acreedores, reguladores y otras partes interesadas
(Garcia et al., 2023). No obstante, en la busqueda de objetivos organizacionales, financieros
y competitivos, surgen tensiones éticas que a menudo se manifiestan en formas variadas de

manipulacion, ocultamiento y distorsion de la informacion contable.

Histoéricamente, numerosos escandalos financieros, como los casos Enron, WorldCom y, mas
recientemente, Wirecard, han puesto de relieve las consecuencias devastadoras de la conducta
contable fraudulenta. Estos eventos han erosionado la confianza del publico en la integridad
del sistema contable y han generado un escrutinio sin precedentes sobre las practicas éticas

en la profesion contable y financiera (Eslava et al., 2024; Gémez-Cano et al., 2020).

El entorno empresarial actual, segin indica Afanador (2023), caracterizado por la
globalizacion, la complejidad financiera y la presion por obtener resultados a corto plazo, ha
intensificado los desafios éticos en la contabilidad. La competencia feroz, las expectativas de
los accionistas y la busqueda de rendimientos financieros han creado incentivos perversos
que pueden conducir a comportamientos poco éticos, como la manipulacion de estados

financieros, la evasion fiscal y la revelacion selectiva de informacion.



Ademas, el avance tecnoldgico ha planteado nuevas cuestiones éticas en la contabilidad,
especialmente en areas como la proteccion de datos, la privacidad y la seguridad cibernética
(Pérez y Arufe, 2023; Rodriguez et al., 2020). La creciente dependencia de sistemas
informaticos y la automatizacion de procesos contables han ampliado el alcance y la
complejidad de los riesgos €ticos asociados con la gestion de la informacion financiera (Pérez

etal., 2022).

Ante este panorama, resulta necesario abordar los desafios éticos en la contabilidad de
manera integral y proactiva. Este articulo se propone examinar en profundidad las diversas
dimensiones de estos desafios; explorar las perspectivas teoricas y practicas que informan
sobre la ética contable y proponer soluciones efectivas que promuevan una cultura de

integridad, transparencia y responsabilidad en la profesion contable.

En ultima instancia, la preservacion de la confianza publica en la informacion financiera y la
proteccion del interés publico requieren un compromiso colectivo para fortalecer los
fundamentos éticos de la contabilidad. A través de un enfoque colaborativo y
multidisciplinario, es posible construir un entorno contable que promueva la confiabilidad,
la veracidad y la credibilidad en la informacidon financiera, salvaguardando asi la integridad

y el valor de la disciplina contable en el siglo XXI.
[T2] Metodologia

La metodologia cualitativa es un enfoque de investigacion utilizado en diversas disciplinas,
desde las ciencias sociales hasta la salud y la educacion, que se centra en comprender y
explorar la complejidad de fendmenos sociales, culturales y humanos (Almario ef al., 2023;
Gomez, 2022; Pérez et al., 2021)). A diferencia de los métodos cuantitativos, que se basan
en la medicion numérica y el analisis estadistico, la metodologia cualitativa se enfoca en la
comprension profunda de los contextos, significados y experiencias de los participantes.
Martinez (2006), por ejemplo, destaca que “la metodologia cualitativa adopta, como base y
postulado fundamental de su teoria del conocimiento y de la ciencia, el paradigma epistémico
postpositivista”. La investigacion sobre desafios éticos en la contabilidad requiere, pues, de
una metodologia cualitativa que permita explorar las complejas perspectivas, practicas y

soluciones dentro de este campo.



Dicha metodologia proporciona, segin indica Estrada-Cely et al. (2019), un marco sélido
para investigar y comprender la naturaleza multifacética de los fendmenos sociales y
humanos, contribuyendo a la generacion de conocimientos profundos y contextualmente
relevantes. Su flexibilidad y enfoque holistico permiten capturar la complejidad y la
diversidad de la experiencia humana, ofreciendo perspectivas valiosas para abordar una
amplia gama de preguntas de investigacion. Al adoptar una metodologia cualitativa rigurosa
y reflexiva, este estudio tiene como objetivo proporcionar una comprension profunda y
contextualizada de los desafios éticos en la contabilidad, asi como identificar posibles

soluciones y recomendaciones para abordarlos de manera efectiva.
|T2] Desarrollo
|T3] Acercamiento a la contabilidad

La contabilidad es un campo fundamental en el ambito empresarial que se encarga de
registrar, clasificar, resumir e interpretar las transacciones financieras de una organizacion
(Sandoval et al., 2020). Su objetivo principal es proporcionar informacién financiera precisa
y relevante que ayude a los usuarios internos y externos a tomar decisiones informadas. La
contabilidad implica el registro sistematico de todas las transacciones financieras que realiza
una empresa. Esto incluye la compra y venta de bienes y servicios, el pago de salarios, la
obtencion de préstamos, entre otros. Otra de las nociones a tener en cuenta es la de la

contabilidad como:

[...] técnica que se utiliza para el registro de las operaciones que afectan economicamente
a una entidad y que produce sistematica y estructuradamente informacion financiera. Las
operaciones que afectan econdmicamente a una entidad incluyen las transacciones,

transformaciones internas y otros eventos. (NIF, 2006 citado por Guerrero, 2015, p. 21)

Asi pues, la contabilidad desempena un papel crucial en la toma de decisiones empresariales,
la rendicion de cuentas y la transparencia financiera. Proporciona una base so6lida para
evaluar el desempefio financiero de una empresa y comunicar esa informacion a diversas
partes interesadas dentro y fuera de la organizacién. Respecto al contador publico hay que

advertir que:



[...] es el profesional que suministra informacion financiera real y confiable, ademas de
técnicas y herramientas para una adecuada administracion de la empresa, la toma de
decisiones y divulgacion de la informacion de manera atinada por los representantes y

propietarios de estas. (Hernandez y Castillo, 2015, p. 167-168)
[ T3] Perspectivas teoricas sobre los desafios éticos

La ética es un campo de estudio que se ocupa de los principios morales que guian el
comportamiento humano (Higuera, 2022); dichos principios establecen estandares de
conducta que determinan lo que es correcto o incorrecto, justo o injusto, en las interacciones
individuales y sociales. Segun Gantiva y Roque (2020), “se puede clasificar de diferentes
formas, pero cada una representa el actuar de un individuo o grupo de individuos frente a una
serie de circunstancias”. Por su parte, Agudelo y Viloria (2021) mencionan que “la ensefianza
de la ética, por tradicion, se ha enfocado en la ensenanza de una norma; sin embargo, debe
complementarse con otros elementos que permitan una valoracion desde la interioridad del

ser”. (p. 8)

Por lo visto, la ética en la contabilidad se puede fundamentar en diversas teorias éticas, como
la ética deontologica y otras que se mencionan enseguida. Estas teorias proporcionan marcos
conceptuales para evaluar la conducta ética en la profesion contable y la toma de decisiones
relacionadas con la presentacion de informes financieros. El estudio de los desafios éticos en
la contabilidad desde diversas perspectivas teoricas ofrece un marco integral para
comprender la complejidad de estos problemas y desarrollar respuestas efectivas. Las
perspectivas tedricas clave que informan sobre los desafios éticos en la contabilidad incluyen
la ética deontologica, la ética utilitarista, la ética de la virtud, la teoria de la justicia y el

contractualismo.

Para el caso de la ética deontologica, se centra en los deberes y obligaciones morales
inherentes a las acciones. En el contexto contable, esto implica la adhesion a los principios
éticos y normas profesionales establecidas, incluso cuando los resultados puedan ser

desfavorables para la organizacion.

De otro lado, desde una perspectiva utilitarista, la moralidad de una acciéon se evalia en
funcién de sus consecuencias y el principio del mayor bien para el mayor niumero. En

contabilidad, esto podria justificar la adopcién de practicas éticas que maximicen los



beneficios a largo plazo para todas las partes interesadas, incluso si esto implica sacrificar

los intereses a corto plazo de la organizacion.

A su vez, la ética de la virtud se centra en el caracter y la moralidad del individuo, asi como
en el desarrollo de virtudes éticas, como la integridad, la honestidad y la responsabilidad. En
la contabilidad, esta perspectiva enfatiza la importancia de cultivar una cultura
organizacional basada en la virtud y el comportamiento €tico en todas las interacciones

profesionales.

Siguiendo el orden, la teoria de la justicia examina la equidad y la distribucion justa de los
recursos y oportunidades en la sociedad (Ardila et al., 2020). En el contexto contable, implica
considerar los intereses de todas las partes interesadas y la equidad en la presentacion de

informes financieros y la toma de decisiones.

Por ultimo, el contractualismo sostiene que las obligaciones éticas surgen de acuerdos y
compromisos sociales. En la contabilidad, esto podria aplicarse al cumplimiento de normas
y regulaciones contables establecidas como parte de un contrato implicito entre la profesion

contable y la sociedad en general.

Considerar estas perspectivas teoricas permite a los profesionales contables y a los lideres
organizacionales desarrollar enfoques mas completos y reflexivos para abordar los desafios
¢éticos en la contabilidad (Fabregas, 2020). Al integrar estas perspectivas en la toma de
decisiones y las politicas organizacionales, se puede promover una cultura empresarial ética

y responsable que beneficie a todas las partes interesadas.
T3] Practicas éticas y desafios en la contabilidad

Las précticas éticas se refieren a las acciones, comportamientos y decisiones conformes a los
principios morales y valores aceptados dentro de una sociedad, comunidad o grupo
especifico. En el contexto empresarial y organizacional, las précticas éticas se centran en las
acciones que son moralmente correctas y socialmente aceptables. Desde esa perspectiva,
Ruiz menciona que “la practica ética incide de forma dialéctica sobre el sujeto que la realiza,
de tal modo que la subjetividad historica pasa a ser constituida a través de la practica ética

que ella misma —la subjetividad— realiza”. (2003, p.136)



Es preciso tener en cuenta que las practicas éticas en los negocios incluyen una amplia gama
de comportamientos, como la honestidad en la presentacion de informes financieros, el
respeto a los derechos de los empleados y consumidores, la equidad en las relaciones
comerciales, el cumplimiento de las leyes y regulaciones, y la responsabilidad social
corporativa, entre otros (Palacios y Cordoba, 2020). Asi y todo, la contabilidad, como
disciplina fundamental en la gestion empresarial, se ve constantemente enfrentada a una serie
de desafios éticos que impactan la integridad de los informes financieros y la confianza del

publico en la profesion contable.

- Manipulacion de informacion financiera

Incluye la omision de datos relevantes y la manipulacion de estados financieros; representa
uno de los desafios éticos mds significativos en la contabilidad. Estas practicas pueden
distorsionar la imagen financiera de una empresa y socavar la confianza de los inversores y

otras partes interesadas.

Teniendo en cuenta que la manipulacion de informacion financiera representa una amenaza
significativa para la integridad y la confianza en el sistema contable, es fundamental que las
organizaciones adopten medidas proactivas para prevenir la manipulacion de informacion,
promover una cultura ética solida y garantizar la transparencia y la precision en la

presentacion de informes financieros

- Contflictos de intereses

Son otro aspecto crucial que enfrentan los profesionales contables. La presion para cumplir
con objetivos financieros a expensas de la integridad y la objetividad en los informes puede
conducir a decisiones éticamente cuestionables y erosionar la credibilidad del proceso

contable.

Las practicas éticas y los desafios en la contabilidad requieren, pues, de una atencion continua
por parte de los profesionales contables, reguladores y lideres organizacionales. Es necesario
promover una cultura ética solida, implementar controles internos efectivos y fomentar la
responsabilidad individual y organizacional. para garantizar la integridad y la transparencia

en la profesion contable.

[T3] Soluciones y recomendaciones



Para abordar los desafios éticos en la contabilidad y fortalecer la integridad del proceso
contable, hay que implementar soluciones y recomendaciones efectivas, como las que se

enumeran a continuacion

- Fortalecimiento de la regulacion contable

Es prioritario mejorar la regulacion contable para promover la transparencia y la
responsabilidad en la presentacion de informes financieros. Se requieren normativas mas
estrictas y mecanismos de supervision efectivos para prevenir la manipulacion de datos

financieros y garantizar la integridad del proceso contable.

El fortalecimiento de la regulacion contable es fundamental para garantizar la confiabilidad
y la transparencia en la presentacion de informes financieros. Al establecer normativas claras,
implementar controles efectivos y promover la responsabilidad en el cumplimiento, se puede
construir un entorno contable mas ético y confiable que beneficie a todas las partes

interesadas.

- Fomento de una cultura ética

Promover una cultura organizacional ética es esencial para abordar los desafios éticos en la
contabilidad. Las organizaciones deben enfatizar la importancia de la integridad y la
responsabilidad en todas las actividades contables y proporcionar capacitacion y recursos
para apoyar la toma de decisiones éticas (Sanchez et al., 2020). Fomentar una cultura ética
en la contabilidad y las organizaciones empresariales requiere un compromiso continuo por
parte de la alta direccion, los lideres y los empleados en todos los niveles. Al promover
valores éticos y comportamientos responsables, las organizaciones pueden construir una base
solida de integridad y confianza que contribuya al éxito a largo plazo y la sostenibilidad del

negocio.

La implementacion de estas soluciones y recomendaciones puede contribuir
significativamente a fortalecer la ética profesional en la contabilidad y a restaurar la
confianza del publico en la integridad del proceso contable. Es fundamental que las
organizaciones y los profesionales contables asuman un compromiso firme con la ética
empresarial y adopten précticas solidas de cumplimiento y responsabilidad para garantizar la

transparencia y la confiabilidad en la presentacion de informes financieros.



[T2] Discusion y resultados

Los resultados de la investigacion revelan una serie de hallazgos significativos que destacan
los desafios éticos en la contabilidad y las posibles soluciones para abordarlos. A
continuacion, se presenta una discusion fundamentada en la interpretacion de estos resultados

y se respalda con referencias pertinentes.

Los resultados muestran que la manipulacion de informacion financiera sigue siendo uno de
los principales desafios éticos en la contabilidad. La omisiéon de datos relevantes y la
manipulacion de estados financieros pueden distorsionar la percepcion de la salud financiera
de una organizacion y engaiar a los inversores y otras partes interesadas (Jones, 2020). Esta
practica subraya la necesidad de regulaciones mas estrictas y de un monitoreo continuo para

prevenir y detectar la manipulacion de datos financieros.

Los resultados también resaltan la prevalencia de conflictos de intereses en el ambito
contable. La presion para alcanzar objetivos financieros a menudo entra en conflicto con los
principios éticos de integridad y objetividad en los informes financieros (Duska y Duska,
2017). Esto sugiere la importancia de una mayor conciencia y capacitaciéon sobre ética
profesional para los contadores, asi como la implementacion de politicas organizacionales
que fomenten la toma de decisiones éticas. “La ética profesional es por definicion una ética
aplicada y con esto se quiere decir que el conocimiento ético es transferido al escenario de la
vida laboral y social para orientar la reflexion sobre el actuar del profesional”. (Neira y

Acosta, 2010)

Las soluciones propuestas, basadas en los resultados de la investigacion, incluyen el
fortalecimiento de la regulacion contable y el fomento de una cultura ética en las
organizaciones contables. La implementacion de normativas mas rigurosas y la promocion
de una cultura que valore la integridad y la responsabilidad son pasos fundamentales para
abordar los desafios éticos en la contabilidad (Fernandez y Ferreira, 2019). Adicionalmente,
la adopcidn de tecnologias emergentes, como la inteligencia artificial y la blockchain, pueden
mejorar la transparencia y la verificabilidad de los datos contables, reduciendo el riesgo de

manipulacion y fraude (Arrieta-Valderrama et al., 2019; Fogarty y Zhang, 2018).



En sintesis, los resultados de la investigacion subrayan la importancia de abordar los desafios
¢ticos en la contabilidad desde multiples frentes, incluida la regulacion, la cultura
organizacional y la adopcion de tecnologia. Estas medidas son esenciales para salvaguardar
la integridad del proceso contable y restaurar la confianza del publico en la informaciéon

financiera.
|T2] Conclusion

En conclusion, los desafios éticos en la contabilidad representan una preocupacion central en
la practica y la regulacion de la profesion contable. A través de un analisis exhaustivo de
diversas perspectivas teoricas, practicas actuales y soluciones propuestas, se puede
vislumbrar un panorama completo de los problemas éticos que enfrenta la contabilidad, asi

como las estrategias para abordarlos de manera efectiva.

Es evidente que la manipulacion de informacion financiera, los conflictos de intereses y otras
practicas éticamente cuestionables pueden erosionar la integridad del proceso contable y
socavar la confianza del publico en la informacion financiera presentada por las
organizaciones. De manera que estos desafios éticos requieren respuestas solidas y proactivas

por parte de los profesionales contables, los reguladores y las organizaciones empresariales.

Las soluciones propuestas, que incluyen el fortalecimiento de la regulacion contable, el
fomento de una cultura ética, la implementacion de tecnologias emergentes y la promocion
de la responsabilidad corporativa, ofrecen un camino hacia la mejora continua en la

integridad y la transparencia en la contabilidad.

Es central, pues, que los profesionales contables y las organizaciones adopten un enfoque
ético solido en todas las facetas de su trabajo, desde la presentacion de informes financieros
hasta la toma de decisiones estratégicas. Al hacerlo, no solo cumplen con sus obligaciones
¢éticas y legales, sino que contribuyen a fortalecer la confianza del publico en el sistema
contable y promueven la estabilidad y el desarrollo sostenible de las organizaciones y la
sociedad en su conjunto. En ultima instancia, el compromiso con la integridad y la ética
profesional en la contabilidad es esencial para el éxito a largo plazo y la sostenibilidad de las

organizaciones en un entorno empresarial cada vez mas complejo y globalizado.
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